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REGULAMIN SPRZEDAZY BILETOW I KARNETOW
Rzeszowskie Juwenalia 2024

§1
1. Niniejszy regulamin, zwany dalej Regulaminem, ustala ogolne zasady sprzedazy i dystrybucji biletow oraz
karnetow na imprez¢ pod nazwa: , Rzeszowskie Juwenalia 2024, zwanej dalej Impreza, oraz na
poszczegoblne dni Imprezy, zwane dalej Dniami Koncertowymi.
2. Organizatorem Imprezy jest firma Brend Group Sp. z 0.0. , wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego
przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, pod numerem 0000493775, zwana dalej Organizatorem.
3. Ponizsze okres$lania uzywane w Regulaminie beda mialy nast¢pujace znaczenie:
a) Teren Imprezy — oznacza wyznaczony teren kampusu Politechniki Rzeszowskiej, na ktory wstep na
przeprowadzang Impreze jest ptatny.
b) Nabywca — osoba fizyczna, osoba prawna lub podmiot majacy zdolno$¢ prawnag, ktora zawiera z
Organizatorem umowg¢ nabycia Biletu lub/i Karnetu poprzez jakikolwiek kanat sprzedazy okreslony w § 3
oraz 4 Regulaminu; Nabywca bedacy osoba fizyczng musi mie¢ pelng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych;
c¢) Uczestnik — osoba fizyczna, ktora na podstawie Biletu lub Karnetu bierze udziat w Imprezie lub Dniu
Koncertowym i znajduje si¢ na Terenie Imprezy. Uczestnikiem moze by¢ sam Nabywca;
d) Karnet — okreslony przez Organizatora dokument lub przedmiot potwierdzajacy zawarcie umowy z
Organizatorem i uprawniajacy do wzi¢cia udziatu w Imprezie. tj. uprawniajacy do wielokrotnego wejscia na
Teren Imprezy podczas wszystkich dni koncertowych;
e) Bilet — okreslony przez Organizatora dokument potwierdzajacy zawarcie umowy z Organizatorem i
uprawniajgcy do wzigcia udziatu w Dniu Koncertowym, tj. uprawniajacy do jednorazowego wejscia na Teren
Imprezy w Dniu Koncertowym zgodnie z oznaczeniem na Bilecie.
) Opaska — opaska materialowa zaktadana na reke podczas wymiany karnetu w sposob uniemozliwiajacy jej
zdjecie. Uprawnia do wchodzenia i wychodzenia z Terenu Imprezy przez dwa dni koncertowe.

§2
1. Na Impreze sprzedawane sg Bilety oraz Karnety.
2. Organizator prowadzi sprzedaz Biletow ulgowych i Karnetow ulgowych dla studentéw, doktorantéw i
ucznioéw szkot srednich oraz pracownikow Politechniki Rzeszowskiej.
3. Dokumentem uprawniajagcym do nabycia biletu/karnetu ulgowego jest legitymacja w przypadku uczniow,
studentéw, doktorantow. Legitymacja bedzie weryfikowana na bramkach wejsciowych podczas wchodzenia
na podstawie biletu jednorazowego wejscia lub w kontenerach kasowych podczas wymiany karnetu (kodu
QR) na opaske.
4. Nabywca Biletu dla osoby, ktora w dniu zakupu Biletu nie posiada pelnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, jest peloletni opiekun. Opiekunowi nie przyshuguje bezplatny Bilet. Opiekun bedzie
zobowigzany do przedstawienia poprawnie uzupelnionego o$wiadczenia na bramkach wejsciowych (lub
podczas zaktadania karnetu-opaski) podczas dni koncertowych. W przypadku osoby, ktora nie ukonczyta 16
roku zycia opiekun jest zobowigzany do wypeknienia o§wiadczenia od prawnego opiekuna, ktore stanowi
Zalacznik 2 niniejszego regulaminu, w przypadku osoby nie majacej ukonczonego 18 roku zycia (przedziat
16-18 lat), opiekun jest zobowigzany do wypetnienia o$wiadczenia od pelnoletniego opiekuna, ktore stanowi
Zalacznik 1 niniejszego Regulaminu.
5. Ceny biletow oraz karnetow oferowanych przez Organizatora zawierajg podatek VAT.
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6. Organizator na wniosek Nabywcy moze wystawi¢ Faktur¢ VAT za zakupiony bilet. Szczegotowe
informacje na temat uzyskania Faktury VAT mozna uzyska¢ pod adresem mailowym:
bilety@brendgroup.pl

7. Cennik Biletow oraz Karnetéw na Impreze dostepny jest na stronie internetowej Imprezy oraz w miejscach
wskazanych w § 3 ust. 1 lit. b) c) niniejszego regulaminu.

§3
1. Bilety oraz Karnety na Imprez¢ mozna zakupi¢ za posrednictwem nastepujacych kanatow sprzedazy:
a. kasy biletowe przy terenie imprezy,
b. punkty sprzedazy wymienione na oficjalnej stronie internetowej imprezy: www.rzeszowskiejuwenalia.pl
c. sprzedaz elektroniczng
3. Organizator zastrzega sobie prawo do sprzedazy biletow oraz karnetéw za posrednictwem innych kanatow
niz okre$lone w ust. 1.

§4
1. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ ograniczenia ilosci zakupu Biletow i/lub Karnetow przez jedna
osobe tj. zakupu grupowego.
2. Sprzedaz jest ograniczona liczba Biletow lub/i Karnetow.

§5
1. W przypadku odwotania Dnia Koncertowego, Organizator zwraca Nabywcy sume na jaka opiewat bilet
na dany Dzien Koncertowy, pod warunkiem zwrotu biletu przez Nabywce w sposob okreslony w ust. 4.
2. W przypadku odwotania Imprezy, Organizator zwraca Nabywcy sume proporcjonalng do cen biletow na
odwotane Dni Koncertowe w stosunku do ceny karnetu, pod warunkiem zwrotu karnetu przez Nabywce w
sposob okreslony w ust. 4. W przypadku odwotania wszystkich Dni Koncertowych, Organizator na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie zwraca sum¢ na jakg opiewat Karnet.
3. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania innych niz okreslone w ust. 1 i 2 zmian w programie
Dni Koncertowych lub/i Imprezy, ktore nie beda skutkowaé mozliwoscia zwrotu biletu lub karnetu.
4. W przypadkach okreslonych w ust. 1 i 2 bilety lub karnety, z zastrzezeniem ust. 5, moga by¢ zwracane
przez Nabywce¢ w terminie do 14 dni od planowanego terminu realizacji Imprezy lub terminu realizacji
ostatniego Dnia Koncertowego objetego karnetem. Zwrot nastepuje poprzez ztozenie w miejscu, w ktorym
dokonano zakupu, oryginalnego niewykorzystanego biletu lub karnetu wraz z paragonem fiskalnym lub
faktura VAT stanowigcymi dowod ich zakupu oraz wlasnorecznie podpisanym o$wiadczeniem wskazujacym
powdd dokonania zwrotu.
5. Brak mozliwosci zwrotu regulowany jest na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827), biorgc pod uwage, ze Sprzedawca §wiadczy ushugi zwigzane
z wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, a w umowie oznaczany jest dzien lub okres
swiadczenia ustugi, nabywcy nie przystuguje prawo odstapienia od zawartej umowy na podstawie art. 27
cytowanej ustawy.
6. Organizator zastrzega sobie prawo wyboru sposobu zwrotu kwot za zwracane bilety lub karnety, badz w
formie gotowkowej badz w formie przelewu bankowego na wskazane przez Nabywce konto bankowe.
7. Poza zwrotem, o ktorym mowa w ust. 1 1 2 Organizator nie bedzie zobowigzany do zadnej rekompensaty
lub odszkodowania wobec Nabywcy.

§6
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1. Osoba nabywajac bilet o§wiadcza niniejszym, ze tres¢ niniejszego regulaminu jest jej znana i akceptuje ja
w cato$ci bez zastrzezen.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity Wyzszej. Przez Sile Wyzsza
Organizator uznaje zdarzenie bgdace poza kontrolg Organizatora, ktore powoduje, ze wykonanie zobowigzan
jest niemozliwe lub Ze moze by¢ uznane za niemozliwe ze wzglgdu na wystepujace okolicznosci.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Nabywce nieprawdziwych

lub btgdnych danych podczas zakupu Biletu lub/i Karnetu.

4. Organizator ma prawo do utrwalenia przebiegu Imprezy przy pomocy urzadzen rejestrujacych obraz i
dzwigk. Nabywca biletu lub karnetu uczestniczacy na jego podstawie w Imprezie przyjmuje do wiadomosci,
ze udzial w Imprezie jest rownoznaczny z udzieleniem zgody na nieodptatne fotografowanie i filmowanie
jego osoby oraz na rejestracje, transmitowanie i rozpowszechnianie glosu lub wizerunku dla celow
dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych oraz promocyjnych, w zwigzku z jakimkolwiek
programem lub publikacja, w ktorych zostanie wykorzystane nagranie Imprezy.

5. Zakazana jest odsprzedaz biletow lub karnetéw po cenie wyzszej niz wydrukowana na bilecie. Zakazana
jest takze odsprzedaz biletow na aukcjach, licytacjach, konkursach oraz odsprzedaz zarobkowa poza
autoryzowanymi punktami sprzedazy. Organizator informuje, ze zgodnie z art. 133 ustawy z dnia 20 maja
1971 r. Kodeks wykroczen: "Kto nabywa w celu odsprzedazy z zyskiem bilety wstepu na imprezy
artystyczne, rozrywkowe lub sportowe albo kto bilety takie sprzedaje z zyskiem, podlega karze aresztu,
ograniczenia wolnosci albo grzywny.” Usitlowanie oraz podzeganie i pomocnictwo sg karalne.

6. Organizator ostrzega, ze kupno biletow lub karnetow od osob postronnych niesie ryzyko zakupu biletu
podrobionego co w konsekwencji powoduje odmoweg dopuszczenia do uczestnictwa przez jego posiadacza
w Imprezie.

7. Organizator honorowat bedzie wytacznie bilet lub karnet - oryginalny, nabyty zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu. Bilet lub karnet nabyty z naruszeniem postanowien Regulaminu moze by¢
uniewazniony przez Organizatora, bez prawa zwrotu naleznosci.

8. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zakonczenia sprzedazy Biletow lub/i Karnetow w kazdej chwili,
bez podania przyczyn.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Imprezy lub/i Dnia Koncertowego bez podania
przyczyny.

§7
1. Do wejs$cia na teren Imprezy uprawnia bilet jednorazowego wstepu zakupiony na konkretny dzien koncertu
lub karnet w formie nienaruszonej opaski zatozonej na r¢ke w sposob uniemozliwiajacy jej zdjecie. Zatozenie
opaski w sposob niewlasciwy, moze skutkowa¢ odmowa wejscia na teren Imprezy. Szczegdtowe informacje
na temat odbioru opasek zostang opublikowane na stronach Rzeszowskich Juwenaliow.
2. Zalozona przed impreza opaska obowigzuje przez dwa dni koncertowe i nie nalezy jej $ciagaé. Sciagnigcie
opaski jest rownoznaczne z utrata karnetu i prawa do wchodzenia i wychodzenia z terenu imprezy.
Organizator nie przewiduje wymiany zdjetej opaski na nowa.
3. Wszelkie zapytania dotyczace sprzedazy biletow i karnetow na Impreze nalezy kierowaé na adres mailowy
bilety@brendgroup.pl.
4. Warunki uczestnictwa w Imprezie okre$lone s3g w Regulaminie Imprezy Rzeszowskie Juwenalia.
5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja zapisy regulaminu, o
ktorym mowa w § 7 ust. 2 oraz odpowiednie przepisy powszechnie obowiazujace, w szczegdlnosci przepisy
Kodeksu cywilnego.
6. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie bez podania
przyczyny. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie umieszczona na stronie internetowej Imprezy
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www.rzeszowskiejuwenalia.pl. Zmiana w Regulaminie nie ma wplywu na prawa nabyte, prawa i obowigzki
powstate na bazie poprzedniej wersji Regulaminu.

7. Regulamin obowigzuje do dnia zakonczenia oraz rozliczenia Imprezy, jednak nie p6zniej niz do 1 sierpnia
2024 1.



